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SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO
MUNICIPIO DE MONTIJO

DESPACHO

MEDIDAS DE FUNCIONAMENTO DOS SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE
AGUA E SANEAMENTO EM PERIODO DE CONTINGENCIA

Considerando:

- O Plano de Contingéncia dos SMAS (PC) para fazer face ao surto do novo Coronavirus
(COVID-19) e a necessidade de minimizar as consequéncias ao nivel do normal
funcionamento da atividade dos servigos municipalizados, bem como, acautelar a satide
dos nossos trabalhadores;

- O dever de manter em funcionamento os servicos publicos essenciais necessarios a
populagdo que aqui vive, nos visita ou trabalha;

- Como essencial que os servigos se organizem por forma a cumprir tal missdo,
salvaguardando, a protecdo dos trabalhadores face as eventuais fontes de contagio, o
que prevé até nova fase de reavaliacdo do estado de pandemia, com data anunciada

pelo Conselho de Ministros a 9 de abril.

Assim, no uso da minha competéncia prépria, nos termos da alinea f) do n.° 1 do artigo 8.°
do Regulamento da Estrutura Orgéanica dos SMAS, publicado no Diério da Repuablica, 2.2
série, de 9 de agosto de 2013, bem como no uso da competéncia que me foi delegada por
deliberagdo do Conselho de Administracdo, na sua reunido ordinaria de 02 de novembro
de 2017, nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 7.° do mesmo Regulamento, determina-

se para este efeito o seguinte:

1 - Reduzir o contacto presencial e a realizagdo de reunides ao estritamente necessario,
privilegiando os atuais meios disponiveis, tais como: telefone, e-mail, videoconferéncia,

aplicativos de mensagem, entre outros;
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MUNICIPIO DE MONTIJO

2 - As unidades organicas através do Grupo de Trabalho (GT) constituido por despacho
de 09 de mar¢o de 2020, no a&mbito do PC, deverdo definir, durante este periodo de
contencdo, regras excecionais de organizagdo do trabalho que reduzam aoc minimo a
possibilidade de contagio, utilizando, se necessdrio para este efeito, escalas entre os
trabalhadores, horérios desfasados ou rotativos, em regime de jornada continua, bem
como e quando possivel, o recurso ao teletrabalho, proposto pelas coordenadoras das
unidades organicas.

3 - A execugdo das atividades consideradas essenciais no dmbito do saneamento e
abastecimento de agua, devera ser garantida através da implementacdo de medidas de
rotatividade e ou desfasamento dos hordrios dos trabalhadores, em regime de jornada
continua, que ocupem o mesmo espaco fisico, salvaguardando as medidas profilaticas
para o efeito;

4 - O atendimento ao puablico devera adotar medidas preventivas de reducdo do risco de
contagio dos seus trabalhadores, privilegiando o contacto telefénico/e-mail e restantes
plataformas digitais para a resolucio de questdes relacionadas com 0s nossos servigos,
reduzindo, assim, o atendimento presencial nas nossas instalagtes a situacdes urgentes e
inadiaveis, ao horario diario das 09:00Horas as 12:00Horas.

5- Atendendo & suspensdo do servico de cortes de abastecimento de dgua, determinada
extraordinariamente por questdes de saude publica, o pagamento da respetiva fatura
devera ser efetuado, preferencialmente, pelos meios alternativos ao atendimento
presencial, designadamente, payshop, CIT e pagamentos online, limitando-se o
atendimento presencial ao horario diario das 09:00Horas as 12:00Horas.

6- De modo a cumprir as medidas profilaticas definidas pela DGS, o atendimento ao
publico presencial efetuar-se-4 com a entrada nos Servigos de uma pessoa de cada vez,
mantendo-se o distanciamento aconselhado.

7- Na unidade da RADAR e no dmbito da sua competéncia funcional de realizagio de

fiscalizacbes presenciais, deverd ser privilegiado o contacto através do e-mail
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MUNICIPIO DE MONTIJO

smas.projeto@mun-montijo.pt, analisando-se casuisticamente a necessidade de vistorias

presenciais as obras em curso.

8 - Para qualquer esclarecimento relativamente ao presente despacho ou outras questdes
resultantes com o Plano de Contingéncia dos SMAS, devera ser contactado o GT
constituido para o efeito.

9 - Cabe a unidade orgénica RH proceder ao registo de ocorréncias de auséncias ao servigo

por motivos relacionados com a atual pandemia,

Dé-se conhecimento do presente despacho ao Conselho de Administracdo, aos

trabalhadores com fungdes de coordenacédo e pagina da internet.
O presente despacho produz efeitos na data da sua assinatura.

Montijo, 16 de margo de 2020

O Presidente do Conselho de Administragio

Nuno Ribeiro Canta
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